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01 — TOEPASSELIJKHEID ALGEMENE VOORWAARDEN

1.1

1.2

1.3
1.4

15

Versie september 2022

Deze algemene inkoopvoorwaarden (hierna “algemene voorwaarden") zijn van toepassing op
alle orders geplaatst door en overeenkomsten met BMW Financial Services Nederland B.V. en
BMW Nederland B.V. (hierna gezamenlijk “BMW"). Deze worden ter beschikking gesteld voor of
bij het aangaan van een overeenkomst.

Tussen partijen overeengekomen aanvullingen op en/of afwijkingen van de overeenkomst en/of
de order(s) (hierna tezamen: "de Overeenkomst") ) en/of deze algemene voorwaarden zullen
schriftelijk worden vastgelegd.

In geval van tegenstrijdigheid tussen de overeenkomst (daaronder tevens begrepen de
betreffende order) en deze algemene voorwaarden, gaat het bepaalde in de overeenkomst voor.
De algemene voorwaarden van leverancier van goederen en/of diensten aan BMW (hierna:
"Leverancier"), in welke vorm dan ook, worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

BMW heeft het recht deze algemene voorwaarden van tijd tot tijd te wijzigen. BMW zal
Leverancier op de hoogte stellen van eventuele wijzigingen en de gewijzigde algemene
voorwaarden verstrekken aan Leverancier. De gewijzigde algemene voorwaarden zijn van
toepassing 5 werkdagen nadat deze aan Leverancier zijn verstrekt.
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02 ___ _TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST

2.1

2.2

2.3

Een overeenkomst komt tot stand op de datum waarop zij is ondertekend door bevoegde
vertegenwoordigers van alle partijen bij de overeenkomst.

Op basis van een overeenkomst kan BMW orders plaatsen bij Leverancier. BMW is alleen
gebonden aan schriftelijk geplaatste orders.

Een order komt tot stand wanneer Leverancier van BMW een schriftelijke order ontvangt. E-
mails worden geacht te zijn ontvangen door Leverancier op dezelfde datum als waarop deze zijn
verstuurd door BMW.

03 ____INSCHAKELEN VAN DERDEN

3.1

3.2

3.3

3.4

Als Leverancier bij het uitvoeren van de Overeenkomst gebruik wil maken van derden, dan moet
BMW daarvoor vooraf schriftelijk toestemming geven. BMW zal deze toestemming niet op
onredelijke gronden weigeren.

Leverancier zal schriftelijk aangeven welke goederen en/of diensten door welke derde(n)
geleverd zullen worden.

Qok bij het inschakelen van derden blijft Leverancier volledig verantwoordelijk voor de nakoming
van zijn verplichtingen jegens BMW. Leverancier staat ervoor in dat de door hem ingeschakelde
derden zich zullen houden aan de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden. Leverancier
vrijwaart BMW tegen en stelt BMW schadeloos voor eventuele kosten, vorderingen en/of schade
die door een derde veroorzaakt wordt.

Overmacht van een door Leverancier ingeschakelde derde levert in geen geval overmacht op van
Leverancier zelf in de rechtsverhouding met BMW.

04 _____LOOPTIJD OVEREENKOMST

Versie september 2022

4.1

4.2

Een Overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd. Wanneer geen looptijd in de
Overeenkomst is opgenomen en de duur ook niet anderszins uit de Overeenkomst volgt, dan
geldt een termijn van één jaar. Gedurende die termijn van één jaar heeft BMW op ieder moment
het recht de Overeenkomst om welke reden dan ook op te zeggen met een opzegtermijn van één
maand, door schriftelijke kennisgeving daarvan aan Leverancier, en zonder gehoudenheid tot
vergoeding van schade en/of kosten als gevolg van deze opzegging.

Als een Overeenkomst niet uitdrukkelijk schriftelijk verlengd is, maar in de praktijk daaraan door
beide partijen nog steeds uitvoering gegeven wordt, dan wordt de oorspronkelijke Overeenkomst
geacht te zijn verlengd voor onbepaalde tijd. BMW kan een op deze manier verlengde
Overeenkomst op ieder moment om welke reden dan ook opzeggen met inachtneming van een
opzegtermijn van één maand, door schriftelijke kennisgeving daarvan aan Leverancier, en
zonder gehoudenheid tot vergoeding van schade en/of kosten als gevolg van deze opzegging.
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05 _—_ WIJZIGING EN ANNULERING OVEREENKOMST

5.1

5.2

5.3

5.4

55

5.6

Versie september 2022

Tot de schriftelijke aanvaarding van de Overeenkomst, en rekening houdend met de belangen
van de Leverancier, kan BMW kan op ieder moment naar eigen goeddunken wijzigingen in de
QOvereenkomst aanbrengen. Leverancier zal redelijkerwijs meewerken aan een door BMW
verzochte wijziging.

Leverancier is verplicht wijzigingen voor te stellen aan BMW als dat nodig of nuttig is voor een
doeltreffende uitvoering van de Overeenkomst. Zodra BMW hierop schriftelijk akkoord geeft,
moeten deze wijzigingen door Leverancier worden uitgevoerd.

Als een wijziging als bedoeld in artikel 5.1 of 5.2 ook een wijziging van de prijzen en/of tarieven
met zich meebrengt, of een verlenging van de levertermijn, dan moet Leverancier BMW hiervan
op de hoogte brengen, tegelijk met de door Leverancier voorgestelde wijziging (ingeval van
artikel 5.1), of meteen na de ontvangst van de door BMW gevraagde wijziging (ingeval van
artikel 5.2), onder overhandiging van een corresponderende offerte. De wijziging wordt slechts
van kracht als partijen schriftelijke afspraken hebben gemaakt over bijkomende of verminderde
kosten en eventuele terugbetaling van het te veel betaalde, of zo nodig over nieuwe
levertermijnen.

Als een wijziging in de Overeenkomst ook een wijziging in de tariefstructuur van Leverancier met
zich meebrengt, dan zal dit moeten worden vastgelegd in een afzonderlijke schriftelijke
QOvereenkomst, rekening houdend met de bijkomende of verminderde kosten of tarieven. De
wijziging zal pas van kracht worden na ondertekening van de bijkomende Overeenkomst door
BMW.

Indien partijen er niet in slagen schriftelijke afspraken te maken over de gevolgen van een
wijziging als bedoeld in artikel 5.3 en/of artikel 5.4, heeft BMW het recht de Overeenkomst te
ontbinden, zonder gehoudenheid tot vergoeding van schade en/of kosten als gevolg hiervan.
BMW heeft te allen tijde het recht de Overeenkomst te annuleren. Dit kan kosteloos (zonder
gehoudenheid tot vergoeding van kosten en/of schade), tenzij Leverancier met de uitvoering van
de Overeenkomst reeds is aangevangen. In geval van dit laatste zal BMW de door Leverancier in
redelijkheid gemaakte kosten vergoeden, mits deze kunnen worden onderbouwd en aangetoond
door Leverancier.
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06 __ LEVERTERMIJNEN

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

(Goederen en/of diensten worden geleverd op de datum (inclusief het overeengekomen tijdstip)
of binnen de termijn overeengekomen in de Overeenkomst.

De overeengekomen levertermijnen voor te leveren goederen en/of diensten zijn steeds bindend
en Leverancier is verplicht om deze nauwgezet na te leven. Bij niet-naleving is Leverancier
automatisch in verzuim, ook zonder voorafgaande waarschuwing en/of ingebrekestelling.
Leverancier zal BMW direct schriftelijk informeren als zij niet binnen de afgesproken tijd kan, of
verwacht te kunnen, leveren/presteren.

Bij vertraging, om welke reden dan ook, heeft BMW het recht om, zonder voorafgaande
waarschuwing en/of ingebrekestelling, de Overeenkomst te ontbinden en een derde in te
schakelen, zulks niettegenstaande eventuele andere rechten en/of middelen die BMW heeft op
grond van de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden en/of de wet.

Indien een vertragingsboete bij overschrijding van levertermijnen is overeengekomen, beperkt dit
BMW op geen enkele wijze in de uitoefening van eventuele andere rechten en/of middelen die
BMW heeft jegens Leverancier op grond van de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden
en/of de wet. Het recht van BMW om vertragingsboetes te vorderen, vervalt niet wanneer zonder
voorbehoud een te late levering van een goed of dienst is aanvaard.

07 —_LEVERING

Versie september 2022

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Goederen worden DDP (Incoterms 2020) geleverd aan BMW op het overeengekomen
leveringsadres als vermeld in de Overeenkomst. Diensten worden uitgevoerd op de plaats als
vermeld in de Overeenkomst.

Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen tussen partijen, gaat het eigendom van de
goederen over op BMW op het moment van levering in overeenstemming met de toepasselijke
Incoterm als bepaald in artikel 7.1, tenzij BMW een goed of dienst weigert conform het bepaalde
in artikel 8.1.

De goederen en diensten moeten van eerste kwaliteit zijn, strikt overeenstemmen met de
specificaties van de Overeenkomst en voldoen aan de relevante wettelijke bepalingen.

De goederen zullen door Leverancier op een verzorgde en zorgvuldige wijze verpakt worden,
zodat zij in het bijzonder beschermd zijn tegen de beschadigingsrisico's tijdens het transport.
Om controle en opslag van de goederen mogelijk te maken, zal Leverancier elke zending aan de
buitenkant voorzien van alle door BMW voorgeschreven specificaties. Elke zending gaat
bovendien vergezeld van een gedetailleerde vrachtbrief. Als er geen geldige vrachtbrief is, geldt
de dag waarop BMW de benodigde vrachtbrief alsnog ontvangt als leverdatum behoudens het
bepaalde in artikel 8.7,

Goederen en/of diensten kunnen alleen met voorafgaande schriftelijke toestemming van BMW
worden geleverd voor de overeengekomen datum.

Gedeeltelijke leveringen zijn niet toegestaan, tenzij schriftelijk overeengekomen.
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08 ____ AANVAARDING

8.1

8.2

Door BMW in ontvangst genomen goederen of diensten worden eerst dan door BMW geacht te
zijn aanvaard nadat BMW een schriftelijke kennisgeving aan Leverancier heeft verzonden. Het
enkel in ontvangst nemen van goederen of diensten door BMW betekent in geen geval
aanvaarding daarvan. Ook een betaling door BMW, zelfs zonder voorbehoud, kan nooit worden
beschouwd als een aanvaarding in voornoemde zin, en evenmin als het prijsgeven van enige
rechten van BMW.

BMW heeft het recht de goederen of diensten op ieder moment (na inontvangstneming) te
inspecteren/ keuren. Omdat gebreken aan de goederen of diensten ook na de
inontvangstneming aan het licht kunnen komen, kunnen klachten met betrekking tot de
goederen en/of diensten zonder tijdslimiet aan Leverancier worden gemeld. De artikelen 6:89 en
7:23 BW zijn uitdrukkelijk uitgesloten.

8.3 BMW heeft het recht afwijkende goederen te retourneren op kosten en voor risico van
Leverancier en afwijkende diensten te weigeren.
09 ____ KWALITEIT
9.1 Leverancier zal, tezamen met de geleverde goederen of diensten, gedetailleerde schriftelijke
documentatie aan BMW verstrekken over de aard en de samenstelling daarvan, als dit nodig is
om te voldoen aan nationale of internationale wet- en regelgeving.
9.2 Wanneer BMW bij de order tevens vraagt om monsters of om het uitvoeren van testen, dan zal

Leverancier de productie van het te leveren goed alleen mogen opstarten na de specifieke
schriftelijke goedkeuring daartoe van BMW op basis van de monsters of de testuitslagen.

10 —_BETALING EN FACTURERING

Versie september 2022

10.1

10.2

10.3

10.4

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, vinden betalingen plaats na de schriftelijke
aanvaarding door BMW van het geleverde goed of de uitgevoerde dienst conform het bepaalde
in artikel 8.1 en binnen 30 dagen na ontvangst van een correcte factuur, waarvoor geldt dat
Leverancier deze pas mag toezenden na de aanvaarding als hiervoor bedoeld.

Als goederen of diensten in delen worden geleverd (met inachtneming van het in artikel 7.6
bepaalde), vindt facturering pas plaats na aanvaarding door BMW van het laatste deel.

Indien betaling binnen de in artikel 10.1 bedoelde termijn uitblijft, dient Leverancier BMW eerst in
gebreke te stellen en haar een aanvullende termijn van 14 kalenderdagen te gunnen om alsnog
te betalen. Blijft betaling dan nog steeds uit, dan is rente verschuldigd tenzij BMW de betaling
gerechtvaardigd heeft opgeschort op basis van artikel 10.4 of mag verrekenen op basis van
artikel 10.5. In plaats van artikel 6:119a BW geldt artikel 6:119 BW.

BMW heeft het recht uitstaande facturen (geheel of ten dele) op te schorten dan wel een
creditfactuur te verlangen indien zij een gebrek aan het goed of de dienst ontdekt, of indien
Leverancier anderszins niet voldoet aan een of meer van zijn verplichtingen onder de
Overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden. BMW heeft ook het recht de betaling op te
schorten voor prestaties die geheel of gedeeltelijk onbruikbaar zijn geworden als gevolg van de
betwiste prestaties.
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10.5

10.6

10.7

BMW heeft het recht om enig bedrag dat Leverancier aan haar verschuldigd is, al dan niet uit
hoofde van de Overeenkomst of anderszins, te verrekenen met de factuur van Leverancier.
Leverancier mag alleen een retentierecht of enig ander opschortingsrecht inroepen wanneer zijn
eigen vordering niet betwist wordt, of door middel van een gerechtelijke uitspraak onherroepelijk
vast is komen te staan. Leverancier is niet gerechtigd levering van goederen en/of diensten op te
schorten als gevolg van niet betaling van enige factuur.

Elke factuur bevat specifiek de omschrijvingen van het goed of de dienst en het bestelnummer
van BMW en wordt gericht aan de financiéle administratie van BMW.

11 — GARANTIE, AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING

Versie september 2022

111

11.2

1.3

11.4

11.5

11.6

Leverancier garandeert dat de door hem geleverde goederen en/of diensten geen enkel gebrek
zullen vertonen, van welke aard ook.

Leverancier zal aan BMW elke directe of indirecte schade die BMW lijdt als gevolg van een
tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden dan wel
op grond van onrechtmatige daad en/of enige andere rechtsgrondslag vergoeden. Daarnaast is
BMW gerechtigd om van Leverancier herstel of vervanging te vorderen, zonder bijkomende
kosten, niettegenstaande eventuele andere rechten en/of middelen die BMW heeft op grond van
de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden en/of de wet.

Indien Leverancier niet binnen de door BMW gestelde termijn herstelt of vervangt, is BMW
gerechtigd daarvoor een derde in te schakelen op kosten van Leverancier.

Leverancier vrijwaart BMW tegen aanspraken van derden, de kosten van juridische bijstand
daaronder begrepen, die op enige wijze samenhangen met de door Leverancier geleverde
goederen of diensten, of enige tekortkoming van Leverancier onder de Overeenkomst en/of deze
algemene voorwaarden. Hieronder vallen onder meer aanspraken voortvloeiende uit vertraagde
levering van goederen en/of diensten door Leverancier.

Indien partijen een garantieperiode zijn overeengekomen, stuiten klachten van BMW deze
garantieperiode voor het non-conforme of gebrekkige deel van het goed of de dienst. Na herstel
zal de garantieperiode opnieuw gaan lopen voor het herstelde deel.

BMW is uitsluitend aansprakelijk jegens Leverancier in geval van opzet of bewuste roekeloosheid
van haar bedrijfsleiding.




12— INFORMATIE

12.1
12.2

Leverancier verstrekt alle relevante informatie aan BMW.

Leverancier is verantwoordelijk voor wezenlijke verschillen, fouten en omissies in de aan BMW
verstrekte informatie, ongeacht of deze goedgekeurd is door BMW en zal alle daaruit
voortvloeiende extra kosten betalen, tenzij deze zijn toe te schrijven aan onjuiste informatie die
schriftelijk door BMW aan Leverancier verstrekt is.

13— VERTROUWELIJKHEID

13.7

13.2

13.3

13.4

Versie september 2022

Leverancier behandelt elk niet gepubliceerd gegeven, waarvan Leverancier kennis krijgt door zijn
handelsrelatie met BMW, als vertrouwelijk evenals alle informatie waarvan Leverancier
redelijkerwijs moet weten of vermoeden dat het als zodanig behandeld moet worden.

Partijen verspreiden geen vertrouwelijke informatie tijdens of na beéindiging van de
Overeenkomst aver de handelsactiviteit van de wederpartij, haar goederen en/of diensten, haar
bedrijfsplannen, haar klanten of verbonden ondernemingen en over het bestaan, de inhoud en
voorwaarden van de Overeenkomst en alle informatie verstrekt in het kader hiervan, zonder
voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de wederpartij.

Tekeningen, modellen, ontwerpen, schema's en soortgelijke of andere documentatie die zijn
verkregen of gegenereerd tijdens of in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst (inclusief
de intellectuele eigendomsrechten van BMW), mogen door Leverancier niet worden verstrekt aan
derden of voor hen toegankelijk gemaakt, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van BMW.
Het dupliceren van deze gegevens mag alleen in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst
en voor zover nodig, en binnen de grenzen van de wettelijke bepalingen inzake intellectuele
eigendom. Leverancier zorgt ervoor dat zijn werknemers en eventueel ingeschakelde derden
(behoudens het bepaalde in artikel 3.1) dezelfde geheimhoudingsverplichtingen als bedoeld in dit
artikel 13 worden opgelegd.

Wanneer een partij, haar werknemer(s) en/of een ingeschakelde derde in strijd handelt met de
bepalingen van dit artikel 13, is die partij gehouden tot betaling van een direct opeisbare boete
van € 50.000,- per gebeurtenis. Dit tast het recht op vergoeding van de werkelijk geleden

schade niet aan.
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13.5 Als een inbreuk op de in dit artikel 13 opgenomen vertrouwelijkheidsverplichtingen wordt niet

beschouwd:

(i) noodzakelijke verstrekking van informatie op verzoek van een bevoegde administratieve of
gerechtelijke instantie;

(ii) informatie die op het moment van verstrekking afkomstig is van externe bronnen, anders dan
als gevolg van de schending van een geheimhoudingsverplichting.

13.6 Leverancier mag zijn handelsrelatie met BMW alleen openbaar maken na voorafgaande

schriftelijke toestemming van BMW.

14 _____ VERZEKERING

14.1

Leverancier is verplicht om zich bij een gerenommeerde verzekeraar adequaat te verzekeren en
verzekerd te houden in verband met aansprakelijkheidsrisico's uit hoofde van de Overeenkomst,
deze algemene voorwaarden en/of de wet. Op eerste verzoek van BMW verstrekt Leverancier
kopieén van de polisvoorwaarden en bewijs van premiebetaling.

15 _—_ OPZEGGING VAN DE OVEREENKOMST

Versie september 2022

15.1

15.2

15.3

In aanvulling op haar wettelijke recht tot ontbinding en eventuele andere rechten en/of middelen
die BMW heeft op grond van de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden en/of de wet, kan
BMW de Overeenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien:

- Leverancier failliet wordt verklaard of surseance van betaling heeft aangevraagd, of anderszins
in financiéle problemen raakt, al dan niet blijkend uit het beéindigen van een krediet of uit het
aanbieden van een akkoord aan schuldeisers;

- Leverancier zijn verplichtingen bedoeld in de artikelen 13 en 19 van deze algemene
voorwaarden schendt;

- Leverancier zich in het buitenland vestigt;

- Leverancier besluit tot liquidatie van zijn onderneming over te gaan;

- Zich bij de Leverancier omstandigheden voordoen die het risico voor BMW (sterk) vergroten en
of de normale afwikkeling van de Overeenkomst(en) vrijwel onmogelijk maakt;

- Leverancier (direct of indirect) geraakt wordt door sanctiewetgeving uitgevaardigd door de
Verenigde Naties (VN), de Europese Unie (EU) en of de Nederlandse overheid;

- Leverancier en/of door hem ingeschakelde derden verwijtbaar achterstallig is/zijn met de
betaling van het toepasselijke loon, omzetbelasting, loonbelasting, premies volksverzekeringen
en/of premies werknemersverzekeringen.

Indien BMW overgaat tot opzegging van de Overeenkomst conform het bepaalde in artikel 15.1,
zal BMW alleen de aantoonbaar geleverde goederen en/of diensten betalen, op voorwaarde dat
deze voldoen aan de Overeenkomst, onverminderd het recht van BMW om haar geleden schade
als gevolg van haar opzegging te vorderen, en zonder gehoudenheid tot vergoeding van schade
en/of kosten aan Leverancier.

De intellectuele eigendomsrechten of gebruiksrechten voortvloeiend uit de Overeenkomst zullen
op de datum van het eindigen van de Overeenkomst in overeenstemming met artikel 16 van
deze algemene voorwaarden aan BMW worden overgedragen.
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16— INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

Versie september 2022

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Leverancier garandeert dat de door hem geleverde goederen en/of diensten vrij zijn van elk
intellectueel eigendomsrecht dat zou kunnen toebehoren aan een derde, en dat BMW geen
enkele (nadere) toestemming behoeft van enige derde om gebruik te maken (in de breedste zin
van het woord) van de door Leverancier geleverde goederen en/of diensten.

Als Leverancier materialen of andere zaken, waaronder maar niet beperkt tot software en
werkinstructies, aan BMW beschikbaar heeft gesteld voor de uitvoering van de Overeenkomst,
terwijl deze materialen of andere zaken zijn beschermd door intellectuele eigendomsrechten van
Leverancier, dan verleent Leverancier aan BMW hierbij om niet een niet-exclusieve en niet-
overdraagbare licentie om deze materialen en andere zaken gedurende de looptijd van de
Overeenkomst te gebruiken. Leverancier vrijwaart BMW tegen en stelt BMW schadeloos voor
eventuele vorderingen van derden inzake (beweerdelijke) schendingen van intellectuele
eigendomsrechten met betrekking tot deze materialen of andere zaken.

Leverancier vrijwaart BMW tegen alle aanspraken van derden die verband houden met het
gebruik (in de breedste zin van het woord) van door Leverancier geleverde goederen en/of
diensten. Eventuele juridische procedures voert Leverancier, zo mogelijk, op eigen naam en
geheel voor eigen rekening. Dit heeft echter geen invioed op het recht van BMW
schadevergoeding te vorderen en/of de Overeenkomst te ontbinden in overeenstemming met
het bepaalde in de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden en/of de wet.

Alle intellectuele eigendomsrechten die betrekking hebben op tijdens de Overeenkomst
geleverde goederen en/of diensten, komen automatisch aan BMW toe en zullen van rechtswege
geacht aan BMW te zijn overgedragen en Leverancier zal desgevraagd aan BMW medewerking
verlenen ten aanzien van de in dit verband uit te voeren handelingen. Dit gebeurt dan op de
datum van levering van de betreffende goederen of diensten, zonder bijkomende voorwaarden
en kosten. De overdracht als beschreven in dit artikel 16.4 kwalificeert als overdracht in de zin
van artikel 3:84 BW.

Leverancier zal zich gedurende en na beéindiging van de Overeenkomst onthouden van
registratie van (intellectuele) (eigendoms-Jrechten ten aanzien van de tijdens de Overeenkomst
geleverde goederen en/of diensten.

Leverancier doet, voor zover wettelijk mogelijk, afstand van de persoonlijkheidsrechten als
bedoeld in artikel 25 lid 3 Auteurswet. Leverancier draagt er zorg voor dat de eventueel door
Leverancier ingeschakelde derden voorafgaand aan de overdacht als bedoeld in artikel 16.4
voor zover wettelijk mogelijk, afstand doen van persoonlijkheidsrechten. Voor zover afstand van
persoonlijkheidsrechten niet mogelijk is, zal Leverancier hier geen aanspraak op maken zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van BMW.

Wanneer Leverancier, zijn werknemer(s) en/of een door Leverancier ingeschakelde derde in
strijd handelt met de bepalingen van dit artikel 16, is Leverancier gehouden tot betaling aan
BMW van een direct opeisbare boete van € 50.000,= per gebeurtenis. Dit tast het recht op
vergoeding van de werkelijk geleden schade van BMW niet aan.
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17
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PROGRAMMATUUR

17.1 De bepalingen in dit artikel zijn vitsluitend van toepassing op Overeenkomsten met betrekking
tot programmatuur. Het gaat specifiek om Overeenkomsten betreffende ontwikkeling van
(maatwerk-) programmatuur en verlening van een gebruiksrecht op (standaard-)
programmatuur. Onder maatwerk programmatuur wordt mede verstaan: aanvullingen op
standaardprogrammatuur die op verzoek van BMW tot stand komen.

17.2 Leverancier zal de programmatuur conform de Overeenkomst en specificatie gebruiksklaar ter
beschikking stellen aan BMW.

17.3 Een Overeenkomst die betrekking heeft op maatwerk omvat tenminste:

17.3.7 het in samenwerking met BMW vaststellen van de specificatie van de functies, welke in de
programmatuur moeten worden opgenomen;

17.3.2 het ontwerpen en schrijven respectievelijk ter beschikking stellen van de programmatuur op
basis van de onder 17.3.7 genoemde functies;

17.3.3 het testen en zo nodig corrigeren van de programmatuur;

17.3.4 Het installeren door Leverancier van de programmatuur in het overeengekomen
computersysteem (zowel in een test- als in de uiteindelijke productieomgeving);

17.3.5 het succesvol beéindigen van de acceptatietest en het verstrekken van de voor het gebruik en
onderhoud benodigde documentatie;

17.3.6 opleiding in het gebruik;

17.3.7 de data waarop de programmatuur gereed is teneinde getest, geinstalleerd en opgeleverd te
worden. Deze data zijn fataal. Overschrijding levert van rechtswege verzuim van Leverancier op,
in welk geval geen ingebrekestelling nodig is.

17.4 Leverancier is verantwoordelijk voor de compatibiliteit van de programmatuur met relevante
computersystemen en systeemprogrammatuur.

17.5 BMW heeft het recht de programmatuur na gebruiksklare oplevering te testen gedurende een bij
overeenkomst nader te bepalen termijn. Indien geen termijn is overeengekomen geldt een
termijn van 20 werkdagen.

17.6 Indien bij het uitvoeren van de acceptatietest blijkt dat de programmatuur gebreken vertoont of
niet aan de specificaties voldoet, zal BMW Leverancier hiervan schriftelijk op de hoogte stellen.

17.7 Indien Leverancier er niet in slaagt de gemelde gebreken binnen een bij overeenkomst nader te
bepalen termijn te herstellen, is BMW gerechtigd de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden.

17.8 Leverancier draagt de eigendomsrechten met betrekking tot maatwerkprogrammatuur bij
voorbaat over aan BMW, welke overdracht hierbij door BMW wordt aanvaard.

17.9 Bij het gereedkomen van de maatwerkprogrammatuur - of een update, upgrade of nieuwe
release van de programmatuur - dient Leverancier de source-code op een nader overeen te
komen gegevensdrager, alsmede de bijbehorende documentatie, te verstrekken aan BMW.

17.10 Leverancier staat er voor in dat in maatwerkprogrammatuur geen merktekens (bijvoorbeeld
copyright-tekens) worden aangebracht.

17.17 Leverancier zal slechts na schriftelijke goedkeuring van BMW de knowhow die door toedoen van
BMW is verkregen bij het ontwikkelen van maatwerkprogrammatuur aanwenden ten behoeve
van derden, zulks op straffe van een onmiddellijke opeisbare boete van € 50.000,=,
onverminderd het recht van BMW vergoeding van de werkelijke geleden schade te vorderen.

17.12 Leverancier zal de source-code van de programmatuur - alsmede iedere update, upgrade of
nieuwe release van de programmatuur - op eerste verzoek van BMW op kosten van Leverancier
deponeren bij een escrow agent en daartoe medewerking verlenen aan de totstandkoming van
een escrow overeenkomst op kosten van Leverancier.
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17.13 Leverancier garandeert BMW een ongestoord gebruik van de programmatuur.

17.14 Het is BMW toegestaan:

17.14.1 de programmatuur ten behoeve van tests, implementatievoorbereiding en/of ontwikkeling,
alsmede in geval van een storing tijdelijk te gebruiken op andere apparatuur dan die waarvoor
het gebruikersrecht wordt verleend;

17.14.2 indien BMW gebruik maakt van het recht als bepaald in 17.14.7, twee backupkopieén van de
programmatuur te maken, met dien verstande dat deze zo spoedig mogelijk na beéindiging van
het tijdelijk gebruik standaardprogrammatuur volledig uit de tijdelijke gebruikte apparatuur
dienen te worden verwijderd.

17.15 Leverancier dient alle noodzakelijke stappen te ondernemen om virusinfectie in de systemen
van BMW te voorkomen gedurende de werkzaamheden die bij BMW geschieden of online op de
systemen van BMW geschieden. Voor het doel van dit artikel wordt onder het begrip 'virus'
tevens begrepen 'logicbombs’, ‘worms’ of andere gebruiksvreemde elementen, welke begrippen
algemeen door de computer (software) industrie worden gebruikt.

18 ____ PRODUCTIEGEREEDSCHAP

18.1 Productiegereedschap, zoals afgietsels, modellen, tekeningen, instrumenten, schema's, dat door
BMW aan Leverancier ter beschikking is gesteld of in opdracht van BMW is gemaakt (waaronder
digitale drukwerkbestanden) worden op eerste verzoek aan BMW (terug)gegeven.

18.2 Hetin artikel 18.17 genoemde productiegereedschap mag niet worden gereproduceerd of
verkocht, in waarborg of pand worden gegeven en ook niet worden gebruikt door of ten behoeve
van derden, zonder de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van BMW.
Hetzelfde geldt voor de goederen die zijn vervaardigd met behulp van dit productiegereedschap.

19 _____ KNOWHOW / GEBRUIK VAN MERKEN EN LOGO’S

19.17 Leverancier mag, zonder voorafgaand schriftelijk akkoord van BMW, niet overgaan tot het
opnieuw gebruiken of verder ontwikkelen van knowhow, technieken, procedures of methodes
specifiek ontwikkeld op verzoek van BMW.

19.2 Het gebruik van de naam en logo's van BMW door derden is niet toegestaan zonder
voorafgaande schriftelijke goedkeuring van BMW.

20 _____ EXTERNE KOPPELING

20.7 Hetis Leverancier niet toegestaan om zonder de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke
goedkeuring van BMW, een link of verbinding te creéren tussen de netwerken en/of
(computer)systemen van BMW en externe systemen of apparaten, of op afstand toegang
daartoe te proberen verkrijgen.

20.2 Als door BMW toestemming is verleend om een dergelijke link of verbinding te bewerkstelligen,
dan mag deze alleen worden gebruikt om te voldoen aan expliciete verplichtingen van
Leverancier onder de Qvereenkomst.

Versie september 2022
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20.3

20.4

20.5

Indien Leverancier op enig moment geconfronteerd wordt met een cyberaanval, waaronder maar
niet beperkt tot een van de volgende soorten aanvallen: ransomware, malware, spyware, virus,
hacking, DDos of spoofing, dan zal Leverancier dit direct op de voorgeschreven wijze aan BMW
melden, zodat BMW in staat zal zijn om, voor zover vereist, direct (beschermende) maatregelen
te treffen.

Leverancier neemt passende maatregelen om te voorkomen dat zijn (voormalige) werknemers
of eventueel ingeschakelde derden die gebruik maken van de middelen van Leverancier, de
verplichtingen van Leverancier onder artikel 20.7 en alle beveiligingsrichtlijnen,
minimumstandaarden en richtlijnen van BMW, en alle door BMW verstrekte BMW niet naleven.
Bij overtreding van dit artikel 20 is Leverancier gehouden tot betaling aan BMW van een direct
opeisbare boete van € 50.000,= per gebeurtenis, ongeacht het recht van BMW om vergoeding
van de daadwerkelijk geleden schade te vorderen.

21 —_ KENNISGEVINGEN

21.1

Correspondentie verloopt per e-mail, post of koerier. De contactgegevens worden in de
Overeenkomst vermeld.

22— WIJZIGING VAN ZEGGENSCHAP

22.1

22.2

Als de directe of indirecte zeggenschap in de organisatie van Leverancier verandert door gehele
of gedeeltelijke overname van aandelen of activa, wordt BMW daarover uiterlijk binnen vijf dagen
na effectuering daarvan in kennis gesteld door Leverancier.

BMW heeft in dat geval het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen,
zonder gehoudenheid tot vergoeding van schade en/of kosten als gevolg van haar opzegging,
binnen zes maanden nadat zij door Leverancier schriftelijk van die overname in kennis is gesteld.

23 ___ PRE-EMPLOYMENT SCREENING

Versie september 2022

231

23.2

23.3

Leverancier zal bij de uitvoering van de Overeenkomst uitsluitend werknemers betrekken die
Leverancier redelijkerwijs betrouwbaar acht. Leverancier zal hiertoe voorafgaand aan de
uitvoering van de werkzaamheden op eigen kosten een antecedentenonderzoek (laten)
verrichten en de uitkomst hiervan op eerste verzoek met BMW delen. Indien BMW op goede
gronden aangeeft waarom zij wil dat een bepaald persoon niet actief is bij de uitvoering van de
Overeenkomst zal Leverancier de betreffende persoon onmiddellijk vervangen.

Leverancier garandeert dat hij alle toepasselijke wet- en regelgeving op het gebied van de
identificatie en screening van zijn nieuwe en bestaande werknemers heeft nageleefd en dit ten
minste zal blijven doen zolang een Overeenkomst van kracht is tussen partijen.

Op eerste verzoek van BMW zullen werknemers van Leverancier die betrokken zijn bij de
uitvoering van de Overeenkomst een geheimhoudingsovereenkomst tekenen.
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24 _____ INHUUR PERSONEEL

Versie september 2022

24.1

24.2

24.3

24.4

245

24.6

24.7
24.8

24.9

In geval van inhuur van personeel door BMW verplicht Leverancier zich, naast de verplichtingen
uit artikel 23, te houden aan de geldende wet- en regelgeving. Daaronder wordt onder meer
maar niet uitsluitend verstaan: de Wet Aanpak Schijnconstructies (WAS), de eventueel
toepasselijke cao, de Wet Allocatie Arbeidskrachten door Intermediairs (WAADI), de Wet Arbeid
Vreemdelingen (WAV) en, indien van toepassing in geval van inzet van gedetacheerde
werknemers uit andere EU-landen, de Wet arbeidsvoorwaarden gedetacheerde werknemers in
de Europese Unie (WagwEU). Indien BMW de Leverancier verzoekt om nadere informatie
teneinde aan de verplichtingen in het kader van deze wet- en regelgeving te kunnen voldoen, zal
de Leverancier daaraan op eerste verzoek voldoen.

Leverancier is te allen tijde verantwoordelijk voor de nakoming van de op hem rustende
verplichtingen krachtens de fiscale en sociale zekerheidswetgeving.

Zodra BMW daarom verzoekt, is Leverancier gehouden genoegzaam aan te tonen dat hij zorg
heeft gedragen voor de betaling van het juiste loon en de afdracht van de verschuldigde
omzetbelasting, loonbelasting, premies volksverzekeringen en premies
werknemersverzekeringen. Op eerste verzoek van BMW zal Leverancier zijn medewerking
verlenen aan een controle, steekproef en/of audit, zodat BMW kan verifiéren of Leverancier
voldoet aan de toepasselijke wet- en regelgeving waaronder de WAV, de WAS, de WagwEU en
de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Leverancier verleent BMW in dit verband
toegang tot de noodzakelijke systemen en onderliggende gegevens om BMW in staat te stellen
de hierboven genoemde controles uit te (laten) voeren.

Leverancier draagt er zorg voor dat de verplichtingen uit lid 1 tot en met 3 van dit artikel worden
opgelegd aan alle derde partijen waarmee hij - na voorafgaande instemming van BMW -
contracten aangaat in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst. In dat geval bedingt
Leverancier dat deze derde partijen de bedoelde verplichtingen op hun beurt opleggen aan hun
respectievelijke contractspartijen.

Leverancier zal BMW op eerste verzoek een NEN 4400 verklaring overleggen dan wel iedere 3
maanden een "Verklaring betalingsgedrag Keten- en Inlenersaansprakelijkheid” van de
belastingdienst van maximaal 3 maanden oud, zolang de Overeenkomst voortduurt.

Tevens dient Leverancier op eerste verzoek van BMW een verklaring van een door Partijen aan
te wijzen registeraccountant te overleggen, waarin wordt vastgesteld dat Leverancier over de
achterliggende periode aan de verplichtingen uit of krachtens de fiscale en sociale
zekerheidswetgeving heeft voldaan.

De kosten voor de hierboven bedoelde verklaringen zijn voor rekening van Leverancier.
Leverancier vrijwaart BMW van iedere aansprakelijkheid, inclusief eventuele boeteheffingen,
juridische kosten en/of anderszins, inzake verplichtingen van Leverancier en/of de werkgever
van de door Leverancier ingeschakelde arbeidskracht die voortvloeien uit de belastingwetgeving,
de sociale zekerheidswetgeving alsmede arbeidsvoorwaardelijke aanspraken van diens
werknemers aangaande verrichte arbeid ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst.
Onverminderd het bepaalde in lid 6 is BMW te allen tijde bevoegd de bedragen aan
omzetbelasting, loonbelasting, premies volksverzekeringen, premies werknemersverzekeringen
en/of eventueel daarover in rekening gebrachte rente en boetes, in te houden op de betalingen
aan Leverancier en rechtstreeks namens Leverancier af te dragen aan de belastingdienst en/of
uitvoeringsinstellingen dan wel te storten op een G-rekening. In deze gevallen is BMW door
betaling hiervan tegenover Leverancier gekweten, voor zover het deze bedragen betreft.
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25 ____ NIET-BENADEREN VAN WERKNEMERS

25.7 Leverancier zal zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van BMW gedurende de looptijd
van een Overeenkomst en tot zes maanden na beéindiging daarvan, hetzij zelfstandig hetzij via
een derde, geen werknemers van BMW of haar verbonden ondernemingen benaderen of
(trachten te) werven die betrokken waren bij de uitvoering van de Overeenkomst. Deze bepaling
is niet van toepassing op algemene benaderingen en wervingen die niet specifiek gericht zijn op
werknemers van BMW of van aan BMW verbonden ondernemingen.

26 _____ COMPLIANCE

26.1 Leverancier houdt zich aan de geldende toepasselijke wet- en regelgeving. Dit geldt ook voor alle
aan Leverancier verstrekte beleidsregels van BMW die van belang zijn voor de uitvoering van de
Overeenkomst, waaronder de BMW Group Legal Compliance Code. Leverancier zal op geen
enkele manier de naam en reputatie van BMW schaden.

27 —_ MILIEU EN ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN

27.1 Leverancier is er mee bekend dat BMW de milieubelasting van haar bedrijfsvoering wil beperken.
Leverancier garandeert alle wetgeving op het gebied van milieubescherming en gezonde en
veilige arbeidsomstandigheden strikt na te leven.

27.2 Leverancier zal eventuele schade door milieuverontreiniging ten gevolge van de uitvoering van
de Overeenkomst voorkomen of beperken. Indien er sprake is van milieuverontreiniging die door
Leverancier veroorzaakt is, zal Leverancier BMW vrijwaren tegen eventuele vorderingen van
derden die uit deze verontreiniging voortvioeien.

27.3 Leverancier garandeert dat de aan BMW geleverde goederen of diensten geproduceerd of
verstrekt zijn in overeenstemming met de ILO Core Labor Conventions en de in dit verband
geldende nationale wetgeving.

28 ____ VERWERKING EN BESCHERMING PERSOONSGEGEVENS

28.1 Leverancier neemt alle toepasselijke wet- en regelgeving in acht bij het verwerken van de
persoonsgegevens die Leverancier ontvangt, verwerft of anderszins toegang toe heeft in
verband met de (uitvoering van de) Overeenkomst, al dan niet rechtstreeks afkomstig van BMW
("Persoonsgegevens"). Het gaat in ieder geval om de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG.

28.2 Leverancier treft passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen om een op
het risico afgestemd beveiligingsniveau te waarborgen, waarbij Leverancier met name rekening
houdt met verwerkingsrisico's als gevolg van vernietiging, het verlies, de wijziging of de
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283

28.4
285

28.6

28.7

ongeoorloofde verstrekking van of ongeoorloofde toegang tot de Persoonsgegevens, hetzij per
ongeluk hetzij onrechtmatig.

Het is Leverancier slechts toegestaan om Persoonsgegevens te verwerken in opdracht van
BMW. Het is Leverancier uitdrukkelijk niet toegestaan om Persoonsgegevens te verwerken
buiten de opdracht die door BMW is of wordt gegeven. Indien Leverancier kwalificeert als
verwerker in de zin van artikel 4 lid 8 AVG, zal Leverancier met BMW, op het eerste verzoek van
BMW en voorafgaand aan de verwerking van Persoonsgegevens door Leverancier, een
verwerkersovereenkomst sluiten waarin de verwerking van Persoonsgegevens door Leverancier
is geregeld. Deze verwerkersovereenkomst zal integraal deel uitmaken van de Overeenkomst
tussen partijen.

Leverancier volgt alle aanwijzingen van BMW op inzake de verwerking van de Persoonsgegevens.
Leverancier verstrekt de Persoonsgegevens zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
BMW niet aan derden of verschaft derden daartoe geen toegang.

Leverancier zal BMW onmiddellijk in kennis stellen van iedere inbreuk op de beveiliging van de
door Leverancier verwerkte Persoonsgegevens als bedoeld in artikel 4 lid 12 AVG (hierna:
"Datalek”). Leverancier zal alsdan alle instructies van BMW opvolgen.

Leverancier vrijwaart BMW voor alle aanspraken van derden (inclusief boetes opgelegd door een
toezichthouder) wegens schending van toepasselijke wet- en regelgeving omtrent de verwerking
en bescherming van Persoonsgegevens danwel wegens schending van de
verwerkingsovereenkomst.

29 __ MAATSCHAPPELIJK VERTANTWOORD ONDERNEMEN

291

Leverancier is ermee bekend dat BMW veel waarde hecht aan maatschappelijk verantwoord
ondernemen (hierna "MVQ") en zelf daartoe actief een MVO beleid hanteert. Leverancier
verbindt zich ertoe dat hij verantwoordelijk is voor de effecten van zijn activiteiten op het milieu
en de samenleving waarin hij actief is. Leverancier dient in dit verband een eigen MVO beleid en
eventueel MVO actieplan schriftelijk vast te leggen. Op eerste verzoek van BMW informeert
Leverancier BMW over zijn activiteiten op het gebied van MVO.

30 —_ESCALATIE
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30.7

Partijen zullen zich maximaal inspannen om eventuele geschillen die voortkomen uit de
Overeenkomst in de eerste plaats onderling op te lossen. BMW behoudt zich het recht voor te
allen tijde een kort geding of voorlopige voorziening aanhangig te maken bij de bevoegde
rechter.
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31 —__ TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER

31.1 Op de Overeenkomst, deze algemene voorwaarden en op alle daaruit voortvloeiende of daarmee
verband houdende (buiten)contractuele verplichtingen is Nederlands recht van toepassing, met
uitsluiting van de internationaal privaatrechtelijke conflictregels. De toepasselijkheid van het
Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten.

31.2 Alle geschillen ten aanzien van, voortvioeiende uit of verband houdende met de Overeenkomst,
deze algemene voorwaarden of enige (buiten)contractuele verplichtingen worden uitsluitend
beslecht door de bevoegde rechter te Den Haag danwel Breda zulks ter discretie van BMW.

32 _____ OVERIGE BEPALINGEN

32.1 De nietigheid van een bepaling van deze algemene voorwaarden tast de geldigheid van de
overige bepalingen niet aan. Voor dat geval komen partijen overeen dat zij de nietige bepaling
zullen vervangen door een geldige bepaling met gevolgen corresponderend met het doel van de
Overeenkomst.

32.2 De vorderingen van Leverancier op BMW kunnen niet aan een derde worden overgedragen
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming daartoe van BMW. Deze bepaling sluit de
overdraagbaarheid uit in de zin van artikel 3:83 lid 2 BW.

32.3 Leverancier is nimmer gerechtigd BMW op welke manier dan ook te binden (al dan niet door
vertegenwoordiging), zulks in de ruimste zin van het woord, zonder expliciete voorafgaande
schriftelijke goedkeuring van BMW.

32.4 De artikelen7,10-13,16,17,19, 25, 28 en 31 worden door opzegging of het anderszins
opzeggen van de Overeenkomst niet geraakt en blijven gelden.
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